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SECCAO 6 — POLITICA DA QUALIDADE

Na PETROIBERICA pretendemos institucionalizar a qualidade como fungdo de gestdo,
de forma a assegurar um elevado nivel de satisfacdo aos nossos clientes, de motivagéo
aos nossos colaboradores e de remuneragfo aos nossos acionistas.

Na afirmagfo destes valores, comprometemo-nos formalmente a respeitar os seguintes
principios:

- ADQUIRIR OS PRODUTOS QUE MELHOR SATISFACAM AS NECESSIDADES DOS
NOSSOS CLIENTES ASSEGURANDO-LHES A QUALIDADE E AS QUANTIDADES
NECESSARIAS.

- VALORIZAR OS NOSSOS COLABORADORES, ATRAVES DA SUA FORMAGAO
CONTINUA E DA SUA SENSIBILIZACAO PARA O COMPROMISSO DA QUALIDADE,
GARANTIDO DESTE MODO A MOTIVACAO DE TODOS QUE CONNOSCO
COLABORAM.

- PROMOVER A APLICACAO DAS MELHORES PRATICAS NO DOMINIO DA
COMUNICACAO INTERNA DE FORMA A ASSEGURAR QUE A POLITICA DA
QUALIDADE SEJA COMPREENDIDA POR TODOS OS COLABORADORES DA
EMPRESA, E QUE TODOS POSSAM CONTRIBUIR PARA A MELHORIA CONTINUA
DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE E DOS RESPECTIVOS PROCESSOS.

- REMUNERAR ADEQUADAMENTE OS NOSSOS ACCIONISTAS, COMO FORMA DE
AGRADECER A CONFIANCA QUE TEM CLARAMENTE DEPOSITADO NA EMPRESA.

- CUMPRIR OS REQUISITOS LEGAIS E ESTATUTARIOS E OUTROS APLICAVEIS A
ACTIVIDADE.

- DEFINIR OBJECTIVOS DA QUALIDADE, MEDINDO E AVALIANDO OS RESULTADOS
OBTIDOS PARA ASSEGURAR A SUA EFICACIA E MELHORIA.

Mealhada, 03 de Janeiro de 2017
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